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CAPITOLUL 1

CREDITELE
ol SEMNIFICATIA ACESTORA

Zeng Gang si Li Guangzi

Consumul joacd un rol critic in studiul economiei, deoarece acesta
este continutul fundamental si scopul activititii economice, fiind esen-
tial in dezvoltarea economiei. In general, finantarea poate fi inteleasi
ca toate activititile financiare relevante pentru consum. Problema
de bazi a finantirii este configuratia optimd a resurselor existente si
a bogitiei in doud aspecte: productia si consumul. Prima are ca scop
extinderea resurselor sau cresterea veniturilor, in timp ce aceasta din
urmi vizeazid satisfacerea maximi a nevoilor economice (a consu-
mului) prin utilizarea resurselor existente. Evident, primul ii serveste
celui din urmi. Problema modului de satisfacere a nevoilor prin utili-
zarea resurselor existente ridicd probleme ingrijoritoare cu privire la
finantare. Teoretic, finantarea este o problemi fundamentali in dome-
niul extins al finantelor. Prin urmare, este unul dintre cele mai impor-

tante aspecte ale cercetirii teoretice si practice in finantele moderne.
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1.1 CE SUNT CREDITELE?

1.1.1  CREDITELE, DEFINITE IN CERCETAREA TEORETICA
SI PRACTICA IN STRAINATATE

Termenul de ,finantare” pare si fie usor de inteles literal vorbind,
dar definitiile diferd intre cercetitori si practicieni datoritd complexi-
tatii activititilor financiare si a diferitelor modalititi de dezvoltare finan-
ciard in diferite tiri. Alte definitii ale finantirii sunt explicate si clasi-
ficate dupd urmeazi:

1. Credite tip CF (Consumer Finance)

Conceptul de Consumer Finance este utilizat pe scard largd in cerce-
tarea academici si se referd la problemele financiare cu care se confrunti
consumatorii. In general, acestea sunt cele legate de modul in care o
persoand poate satisface cel mai bine nevoile sale de consum diferite
prin activele detinute intr-un anumit mediu financiar. Ceea ce trebuie
luat in considerare aici sunt obiectivele economice ale consumatorilor,
consumul acestora si economiile, creditele, configuratia activelor, diversele
riscuri si constrangeri precum si alte aspecte. Ca urmare a ideii de definire
a unui mediu financiar bazat pe functiile financiare fundamentale, care
au fost prezentate de Merton si Bodie (1995), Tufano (2009) si care
au definit domeniul de aplicare al finantarii consumatorilor prin dife-
ritele functii financiare impuse de consumatori. Aceste functii au fost
rezumate si clasificate astfel: (1) plata (cec, card de debit, card de credit);
(2) gestionarea riscurilor (asigurarea de viatd, economiile pentru situ-
atiile de urgenti); (3) credite (credite ipotecare, credite prin cardul
de credit, cheltuieli curente); si (4) economii si investitii (planificarea
activelor actuale pentru cheltuieli viitoare). Aceastd declaratie ajuti la
analizarea in mod cuprinzitor a nevoilor financiare ale consumato-

rilor si se concentreazi pe pietele, produsele si serviciile de finantare.



CREDITELE SI SEMNIFICATIA ACESTORA 21

Cu toate acestea, cercetirii ii lipseste luarea in considerare a factorilor
macroscopici de piatd, precum politica mediului, acordand prea putini
atentie factorilor microscopici cum ar fi comportamentul consumato-
rilor si psihologia consumatorilor. Deoarece descrierea mediului finan-
ciar specific este, in general, simplificatd, acest tip de studiu pare si fie

prea general la nivel operational si practic.
2. Creditele personale (PF)

Creditele personale sunt exprimate ca planificare financiard perso-
nali (PFP) in unele studii fiind chiar denumite generic cu termenul
umbreld de Personal Financial Planning. Finantarea personali se
ocupi de dezvoltarea si implementarea a planificirii financiare pentru
persoane fizice, inclusiv gestionarea propriilor venituri, riscurilor (cum
ar fi riscurile de sinitate si riscul de siricie), a propriilor investitii si
economii, a sarcinii fiscale si creearea de noi instrumente imobiliare
personale, trusturi si asa mai departe. Atunci cand se discutd problema
finantelor personale, accentul tinde si fie pus pe activele in sine in loc
de consumul acestora, cu o atentie deosebitd acordati practicii financiare.
O astfel de concentrare porneste de la cererea consumatorilor si se
axeazd mai degrabd pe consumul financiar decit pe activititile finan-

ciare asociate practicii consumului.
3. Finantele gospoddriilor (HF-Household Finance)

Finantarea gospodairiilor este cunoscutd sub numele de finantare
familiald (FF) in unele literaturi si poate fi interpretatd ca activititi
financiare ale familiilor sau rezidentilor dintr-o gospodirie. Camp-
bell (2006) a propus cercetiri privind activititile financiare ale uniti-
tilor familiale si a descris acest lucru ca fiind finantarea gospodiriilor
(HF). Daci ludm intreaga familie ca o unitate de consum, HF poate
fi inclus in categoria de Consumer Finance. Desigur, avind in vedere
ci o familie este mai mult ounitate sociali decit o unitate economici,
intr-un mediu social diferit, o familie nu poate fi echivalenti cu indi-
vizii $i nu integreaza neapirat toti membrii sai. Chiar si asa, luind
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familia ca obiect de studiu isi are partea sa favorabild din perspectiva
analizei empirice, deoarece o multime de date se bazeazi pe familie ca
o unitate. In plus, problemele financiare cu care se poate confrunta o
familie sunt mai diverse decit consumul simplu. De exemplu, alegerea
carierei, influenta educatiei profesionale asupra viitorului si finantarea
unei astfel de educatii sunt in aceiasi masurd pirti foarte importante
din HEF, pirti care de obicei nu sunt luate in considerare de citre finan-
tatorii de consum.

In practicd, Rezerva Federald a pus termenul de Consumer Finance
in categoria finantirii gospodiresti. HF se referd la modelul de cres-
tere a veniturilor gospodiriilor, distribuirea activelor, precum si la
sursele si starea pasivelor. Creditele ipotecare imobiliare separi statis-
ticile de creditul de consum ca parte a finantirii gospodiriilor. Dar,
in 2007, Rezerva Federald pentru furnizarea rezultatelor sondajului
privind consumatorii (SCF), sustinute o dati la trei ani, in colaborare
cu Universitatea din Chicago, astfel, ipoteci imobiliare sunt puse in
categoria de consum. Datoria gospodiriilor in cercetarea SCF include
creditul de consum; in principal, costurile locuintelor, cardul de credit
si alte datorii in rate. Cardurile de credit le includ pe cele regulate,
cardurile de fidelitate, conturile de debit, cardurile de la benzinirii si
cardurile de cilatorie si de divertisment.

4. Credit de consum (CC)

Creditul de consum este utilizat de obicei in domeniul de Consumer
Finance. Acestase referd in mod specific la produsele si serviciile oferite de
institutiile financiare consumatorilor pentru a-iajuta si cumpere bunuri
si servicii, cum ar fi imprumuturile ipotecare, bunuri de consum zilnice,
bunuri de larg consum, autoturisme si asa mai departe. Acest concept
este unul relativ restrins in domeniul finantelor si este strans legat de
conceptele utilizate in Consumer Finance. Diferite tiri sau entititi au
definitii diferite ale creditului de consum. Una dintre diferente este
ci locuintele ar trebui incluse in categoria creditelor de consum. In
prezent, diferite tiri si entititi au o multime de diferente in ceea ce

priveste rezultatele cercetirii si statisticilor lor. In unele tiri, costul de
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cumpdirare a unei case este considerat ca un fel de investitie, astfel incét
nu pot fi incorporate in categoria de finantare de consum.

De exemplu, Federal Deposit Insurance Corporation (FDIC) defi-
neste finantarea de consum ca un concept care se referd in principal la
creditul de consum, care implici tipuri de produse, cum ar fi creditele
ipotecare rezidentiale, imprumuturile de capital de origine, carduri de
credit si alte vehicule personale de credit. In plus fati de biancile comer-
ciale generale, printre institutiile care furnizeazi servicii de finantare
a consumatorilor se numira institutiile de creditare a consumatorilor,
institutiile de creditare a cardurilor de credit si institutiile de creditare
ipotecari rezidentiala.

Definitia finantirii datd de citre American Bankers Association (ABA)
se concentreazd pe imprumuturi bancare de consum, inclusiv cele opt
elemente: imprumutul auto direct, imprumutul auto indirect, creditul
de nevoi personale, imprumutul de imbunititire a proprietitii,
imprumut vehiculul recreationale, imprumutul mobil pentru casi, si
imprumutul pentru nevoi personale.

Definitia finantirii in Japonia se axeazd pe creditul de consum.
Conform statisticilor Asociatiei de Credit din Japonia, principalele
tipuri de finantare in Japonia includ achizitiile de carduri de credit
in rate care sunt identificate prin Actul de rate, rate de produs unic
si imprumuturi de consum, recunoscute prin Legea de imprumut si
asa mai departe. Printre acestea, imprumuturile de consum se referi la
plata imprumuturilor monetare si la exceptarea garantiilor de depozit
pentru consumatori, cu exceptia imprumuturilor pentru locuinte.

Principalele institutii participante includ companiile de finantare a

consumatorilor, companiile de carduri de credit si bancile.

1.1.2 DEFINITIA ACESTEIA IN CERCETAREA TEORETICA,
DOMESTICA SI PRACTICA

Pani in prezent, in jurul cercetirii interne privind finantarea nu s-a
format incd un sistem independent, iar conceptul nu are o definitie
uniformi. Oamenii de stiintd au prezentat descrieri corespunzitoare

din unghiuri diferite, privind finantarea ca serviciu, produs, caracte-
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risticd si asa mai departe. Liao Li (2010) considerd ci finantarea se
referd la produse si servicii financiare, inclusiv la imprumuturile acordate
consumatorilor de institutiile financiare; Xi Shi (2010) consideri ci
finantarea este un mod modern de servicii financiare care oferd tuturor
nivelurilor de consumatori imprumuturi. Yang Shenggang (1999) consi-
deri ci finantarea implicd tranzactii financiare care furnizeazi servicii
pentru consumatorii individuali. In afari de finantarea corporativi,
obiectul serviciului de finantare a consumatorilor este persoana fizici,
nu persoana juridici. Feng Jinhui (2010) considerid ci aceasta se referd
la serviciile financiare furnizate pentru a satisface nevoia de bunuri si
servicii finale ale rezidentilor. Pentru a realiza maximizarea utilititilor,
consumatorii rezidentiali se pot imprumuta pornind de la economiile
viitoare, iar finantarea este crescutd in aceastd cerere. Pe baza rezu-
mirii si comparirii teoriilor privind finantele, Wang Jiang (2011) si
altii considerd ci, in ceea ce priveste cercetarea, categoria de finantare
a consumatorilor (CF) sau de finantare familiali (FF) este cuprin-
zitoare si clari. In plus, acestia sustin ci acesta contine principalul
continut al finantelor personale (PF). Dar creditul de consum (CC)
este doar o parte din categoria de finantare personald sau familiali,
si in ceea ce priveste cercetarea teoretici, domeniul de aplicare este
relativ restrans.

La nivel practic, de cele mai multe ori conceptul de ,finantare de
consum” corespunde ,creditului de consum” si, mai precis, se referd
la ,imprumuturi personale de consum”. In conformitate cu inter-
pretarea statistici a Bancii Populare a Chinei, conceptul se referi la
faptul ci ,debitorii individuali jau un imprumut pentru consumul de
toate zilele, cum ar fi achizitionarea de locuinte, renovarea de locuinte,
turism, educatie, precum si achizitionarea de bunuri de consum durabile”
etc. In 2009, CRBC (Comisia de Reglementare Bancari a Chinei)
a ficut dispozitii privind domeniul de aplicabilitate al intreprinderilor
de finantare in cadrul ,Misurilor-pilot administrative pentru societitile
de finantare a consumatorilor”, si care are ca scop ,gestionarea impru-

muturilor individuale pentru bunuri de consum durabile; gestionarea
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creditelor individuale in scop general.” In ceea ce priveste dispozi-
tiile, in cadrul actualului sistem de reglementare si de acordare a licen-
telor financiare din China, s-a hotirit ca acestea si fie subdivizate in
continuare in credite ipotecare pentru locuinte, credite auto, credite de
consum durabile si imprumuturi individuale in scopuri generale (inclusiv
carduri de credit).

In general, pani in prezent, in ceea ce priveste definitia finantirii
consumatorilor in China, nu existd un concept unificat, pornind de
la teorie si ajungénd la practici. Pornind de la o perspectivi diferiti,
domeniul de aplicare va varia in diferitele politici ale institutiei. In
ceea ce priveste Banca Populard a Chinei, pe baza integrititii informa-
tiilor statistice din sectoarele economice, este esential s se cunoasci
tendintele si riscurile macroeconomice. Prin urmare, este in esentd
acelasi lucru atit pentru calibrul statistic privind creditul de consum
de la Banca Populari a Chinei cit si pentru studiul datoriei in sectorul
casnic de la Rezerva Federali SCEF, incluzind creditele ipotecare de
locuinte. In perspectiva CBRC, scopul principal al instituirii de noi
institutii financiare (societiti de finantare a consumatorilor) este de
a promova dezvoltarea consumului social in vederea extinderii cererii
interne si a optimizirii si ajustdrii structurii economice a Chinei. Din
acest punct de vedere, finantarea zilnicd a consumatorilor si finantarea
durabili a consumatorilor (cu exceptia creditelor ipotecare pentru
locuinte) ar trebui si fie in centrul atentiei. Desigur, de cele mai multe
ori, discutia privind finantarea consumatorilor urmeazi practic defi-
nitia Bincii Populare a Chinei. Principalele intreprinderi vizate sunt

prezentate in tabelul 1.1.

1.1.3  DEFINITIA FINANTELOR

Potrivit revizuirii de mai sus, nu este greu de vizut cd, pand in
prezent, finantarea nu a format inci un sistem teorie independenti,
iar modelul sdu de dezvoltare este diferit la fiecare tard in parte. De
asemenea, nu s-a format o intelegere unificatd in studiul teoretic si in

aspectele practice in striindtate; cea mai mare parte, finantarea este



26 7.GANG - L. GUANGZI

definiti pe baza nevoilor de cercetare sau din motive practice. Acest
studiu nu face exceptie. Scopul studiului este de a explora rolul pe
care finantele de consum l-au jucat in dezvoltarea pietei de consum
a Chinei si in extinderea canalului sdu de consum pentru a promova
ajustarea si optimizarea structurii economice a Chinei. Prin urmare,
finantarea la care ne referim subliniazd doud aspecte principale. Una
dintre acestea este ci, in general, finantarea inseamnd institutii finan-
ciare care oferd persoanelor fizice sau familiilor imprumuturi sub
forma creditelor pe mai multe niveluri si pe mai multe canale, pentru
a ajuta consumatorii s realizeze planuri de consum intertemporale.
Este un mod modern de servicii financiare pentru a stimula cererea
de pe piata consumatorilor si pentru a promova expansiunea la scard
de piatd a consumatorilor in perioada actuald. Pe scurt, finantarea
este un serviciu financiar care oferd consumatorilor de la toate nive-
lurile imprumuturi de consum. Pentru a asigura comparabilitatea cu
experienta Japoniei si Coreei de Sud, vom exclude creditele ipotecare
pentru locuinte din categoria de finantare a consumatorilor din acest
document; alte mijloace din sistemul financiar pot oferi mijloace
de plati mai eficiente si mai convenabile pentru a ajuta rezidentii
sd obtind un consum convenabil si si creeze un nou tip de piati si
un nou format de consum, astfel incét si se promoveze dezvoltarea
consumului. In aceasti privinti, dezvoltarea de instrumente de plati
cu cardul de credit si de citre terti, precum si aparitia de noi produse
de finantare a retelei, faciliteazi in mare misurd consumul gospodi-
riilor, conducand in acelasi timp la cresterea noilor piete de consum,
cum ar fi cumpiriturile online si promovarea in continuare a dezvol-
tarii comertului electronic si a logisticii.

Pe baza ideilor de mai sus, definitia pe care am ficut-o pentru

continutul de consum se aratd astfel in tabelul 1.1.
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Tabel 1.1 Principalele tipuri de afaceri de finantare in China in prezent

Tipuri

Scopul si utilizarea

Locuinte

Credite auto

Educatie

Credit ipotecar pentru
locuinte

Imprumut personal
pentru locuinte

mprumut cu acumulare
1 t I
pentru locuite personale

Imprumut pentru
renovarea locuintelor

Imprumut sindicalizat
pentru achizitionarea
unei locuinte

Imprumut individual
pentru clidiri de afaceri

imprumut ipotecar cu
schimb valutar pentru
achizitionarea unei
locuinte

Imprumut pentru
studenti subventionat
de stat

Cu clidiri luate ca garantie, atunci cind
cumpdritorii nu pot achita fondul de
locuinte, pe premisa cd pentru vinzitorii si
cumpdritorii care plitesc un anumit procent
din fondul de locuinte, bincile emite un
imprumut pentru a pliti intregul imobil.
Achizitionarea de locuinte pentru angajati,
strangere de fonduri clidire, achizitionarea
de locuinte pe piata secundari sau
schimbare locuintei cu diferenta de pret, etc.

Biincile accepti comision, si procesul de
imprumut pentru angajatul care a depus un
credit pentru locuinte in intreprindere si in
institutia publici care au efectuat reforma
sistemului de locuinte pentru a achizitiona,
construi si repara locuintele in proprietatea
beneficiarului.

Dedicat renovirii individuale a locuintelor.

Combini fondul de imprumut pentru
locuinte cu imprumutul comercial.

Clidiri comerciale pe care persoanele fizice
le achizitioneazi in zona rezidentiali.

Hong Kong, Macao, Taiwan, si alte entititi
juridice din striinitate pot achizitiona o
locuinti.

Rezidenti sau entititi juridice din
intreprinderi pot achizitiona autoturisme
dintr-o marci specifici.

Acest imprumut este destinat studentilor
fird posibilititi materiale.
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Altele

Imprumut comercial
pentru studenti

Imprumut personal
pentru studii in
strdindtate

Card de credit

Imprumuturi personale
mari pentru bunuri de

consum

Imprumuturi personale
mari

imprumut turistic

Imprumut personal mic

In functie de cererea de pe piati, se emite
o taxd de imprumut pentru studentii la zi,
studenti, masteranzi si medicii in curs de
rezidentiat care doresc acest imprumut.

Se emite un imprumut personal pentru a
studia in strdinitate

Pentru consumul posesorilor de card de
credit.

Persoanele fizice achizitioneazi o varietate
de produse de uz casnic care sunt utilizate
mai bine de doi ani.

Consumul personal fird restrictii de
utilizare

Plata individuald a cheltuielilor de deplasare

Nicio restrictie privind scopul concret

Rezumatul autorilor

1.2 FUNCTII ALE CREDITELOR

Experienta dezvoltirii internationale sugereazi cid finantarea consu-
matorilor este o parte importanti a sistemului financiar al unei tiri si joacd
un rol foarte important. Acesta poate fi inteles din diferite perspective,

ar fi consumatorii, institutiile financiare si dezvoltarea economici.

1.2.1  FUNCTII PENTRU CONSUMATORI

Pentru consumatori, finantarea de consum serveste functii utile,
dupi urmeazi:

In primul rind, satisfacerea cerintelor normale ale consumato-
rilor. Din cauza constringerilor bugetare, consumatorii creeazi depozite
economii pentru cazuri de urgentd, ca o asigurare impotriva declinului
veniturilor viitoare, pentru reducerea impactului asupra nivelurilor de
consum. In acest caz, creditul de consum permite consumatorilor si

incalce constrangerile initiale de credit, sd economiseascd mai putin si
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chiar si solicite imprumuturi pentru a creste consumul curent. Atunci
cand cheltuielile neasteptate cresc in viitor, acestea isi pot indeplini
platile pe credit. Pe scurt, creditul de consum contribuie la satisfacerea
cerintelor normale ale consumatorilor.

In al doilea rand, promovarea modernizarii consumului. In
ultimii ani, impulsionate de creditul de consum, rezidentii chinezi si-au
crescut in mod semnificativ cheltuielile pe locuinte, automobile, turism,
si asa mai departe. In consecinti, conditiile de viati ale rezidentilor
au fost mult imbunititite, tot mai multi oameni detindnd masini, iar
turismul si educatia devenind noi tendinte de consum. Acest lucru
creeazd noi puncte de interes in China, unde nivelurile consumului
casnic cresc treptat, iar modernizarea consumului are loc intr-un ritm
tot mai ridicat.

In al treilea rand, consolidarea gradului personal de constientizare
a creditului. Pentru consumatori, finantarea de consum este un model
de consum pe credit. Prin urmare, dezvoltarea constantd a finantirii
de consum necesitd o evaluare personali fiabili a creditului, un sistem
de recompensare si pedeapsi, ceea ce sporeste foarte mult gradul de
constientizare a creditului personal.

1.2.2  FUNCTII PENTRU INSTITUTIILE FINANCIARE

Pentru institutiile financiare, creditul de consum indeplineste urmitoa-
rele functii:

in primul rind, optimizarea structurilor de active. imprumuturile
de consum de finantare se caracterizeazi prin acordarea descentrali-
zatd a imprumuturilor, sume mici de imprumut si acoperire pe scarid
larga. Desi descentralizarea creste costurile operationale, ajutd bancile
si schimbe structura rigidi si uniformi a creditului. In plus, odati cu
cresterea veniturilor consumatorilor si imbunititirea continui a siste-
mului de credite personale, riscul de credit va fi redus in continuare. In
plus, institutiile financiare pot introduce noi produse si servicii pentru
consumatorii cdrora le-au acordat imprumuturi, ceea ce ii face clienti

potentiali ai noilor intreprinderi. Acest lucru va stabili care sunt clientii



